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Liebe Klient:innen, liebe Besucher:innen!   

 

Wir freuen uns, dass Sie den Weg zu uns gefunden haben! Der Schutz unserer 
Klient:innen und Mitarbeiter:innen hat weiterhin eine hohe Priorität. Die folgenden 
Maßnahmen vermindern das Risiko einer möglichen Infektion mit Covid-19 und 
helfen, die weitere Verbreitung einzudämmen. Innerhalb unserer Beratungsstelle 
gelten die folgenden allgemeinen Hygieneregeln:   

Besuchen Sie unsere Beratungsstelle nur dann, wenn Sie symptomfrei sind und sich 
gesund fühlen. Innerhalb der letzten 14 Tage traten weder bei Ihnen noch bei einer  
Person aus ihrem Umfeld eines oder mehrere der folgenden Symptome auf:  
Halsschmerzen und/oder Schluckbeschwerden, Fieber, Husten und Schnupfen,  
Atemnot, Geschmacks- oder Geruchsverlust, Abgeschlagenheit und Leistungsverlust.   

Achten Sie innerhalb der Beratungsstelle bitte stets darauf, den nötigen  
Mindestabstand (1,50 Meter) einzuhalten.   

Desinfizieren Sie beim Eintritt in die Beratungsstelle die Hände! Ein Spender mit  
Desinfektionsmittel befindet sich im Eingangsbereich.   

Im gesamten Gebäude besteht Maskenpflicht (OP- oder FFP2-Maske). Legen Sie die  
Maske bitte vor dem Betreten des Hauses an.   

Um die Personendichte zu vermindern, haben wir die Abläufe in unserer 
Beratungsstelle verändert. Kommen Sie bitte möglichst genau zur vereinbarten Zeit. 
Wir können leider keine Wartezeiten vor oder innerhalb der Beratungsstelle 
ermöglichen. 

Sollte es innerhalb unserer Beratungsstelle trotz aller Vorsichtsmaßnahmen 
(unwissentlich) zu einem Kontakt mit einer an Covid-19 erkrankten Person 
gekommen sein, sind wir aufgrund des Infektionsschutzgesetzes verpflichtet, auf 
Anfrage des zuständigen Gesundheitsamtes die Namen und Kontaktdaten der 
Personen weiterzugeben, die sich in der Beratungsstelle aufgehalten haben.  

 

Wir bedanken uns für Ihre Mitwirkung. Bleiben Sie gesund!  

Ihr Team der EFL Beratungsstelle Recklinghausen 

 


